
Q1.入社されて何年ですか。また、どのような部署でどのようなお仕事をされていますか。 

 

 1年目、今年４月の入社です。 

 オンラインショップの管理やお客様からの問い合わせに対応する仕事をしています。 

 

Q2.働いていてやりがいを感じる部分を教えてください。また、難しい、大変だと感じるとこ

ろはありますか？ 

 

 やりがいを感じるには、今まで消費者の立場として完成した品物を見てきた。今は、色々な

過程を経て商品が完成するというのを経験してやりがいを感じる。 

 大変だと感じることは、商品について色々知らなければならない。自分が知らなければお客

さんに伝えられない。 

 

Q3.生活者志向を意識しているとのことですが、お客様がどのようなものを求めているかと

いう情報はどこから得ていますか？ 

 

お客様からメールで教えて頂く。 

個人的にはショップに出向いて、商品を見る。（デザイン等） 

 

 

Q4.最後に、就職活動での注意点や学生時代にしておくべきことについてお話下さい。 

 

 色々な企業を調べることです。 

同じ業界でも多くの会社があります。説明会などに参加して情報を得ることが大事だと思いま

す。興味・関心があること、新しいこと、色々なことに挑戦してもらいたいです。 

 


